PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa
Superintendéncia da Secretaria de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa
Geréncia Administrativa e Financeira da SAS
Coordenadoria de Recursos Humanos e Expediente da SAS
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DESPACHO

Processo n? 01.02.00028902/2025.74

Prezados Senhores,

Referente ao item 1 - Recursos humanos informo:

a) qual é o quadro detalhado de servidores (efetivos, comissionados e terceirizados) e
especificando as fungdes desempenhadas, jornadas de trabalho e nivel de formacao;

Nome/Matricula Cargo Vinculo Horario| Escolaridade
19982 ANA

ASSISTENTE ‘ 09:30- | ENSINO
CRISTINA DE ESTATUTARIO )
OLIVEIRA SOCIAL 15:30 SUPERIOR
40246 ANA .

CUIDADOR DE ‘ 19:30- | ENSINO MEDIO
LUCIA ESTATUTARIO )
RIBEIRO IDOSOS 7:30 COMPLETO
31488 ANA

AUXILIAR .
PEREIRA DA ‘ 07:00- | 52 A 82 SERIE
COSTA ?Eﬁ:mﬁ(?NAL ESTATUTARIO 19:00 INCOMPLETA
CHINAIRE
33577

AUXILIAR .
ANDREIA ‘ 07:00- | ENSINO MEDIO
APARECIDA (F)EI\IjIFl{\lAIﬁ(I)ONAL ESTATUTARIO 19:00 COMPLETO
DA SILVA
35145 AUXILIAR ) .
ANDREIA DOS | OPERACIONAL ESTATUTARIO %88 ng/:gLoE'\.?ngo
SANTOS FEMININO '
47050 BEATRIZ | AUXILIAR _ .
FERREIRA DA | OPERACIONAL ESTATUTARIO %88 ng/:ELOEI\.I/_IgDIO
SILVA FEMININO '




Nome/Matricula Cargo Vinculo Horario| Escolaridade
42751 ELAINE | TECNICO DE ] 07:00 | ENSINO
MASSAKO ENFERMAGEM ESTATUTARIO | 19:00 | SUPERIOR
OZAKO
33846 .
ENSINO MEDIO
ERACILDA DE | AUXILIAR DE ) 19:30-
FATIMA ENFERMAGEM ESTATUTARIO | 2.5 88MPT"EECT,$CO
XAVIER
08:00-
42200 FLAVIA | AUXILIAR 12:00- .
MARRAFAQO OPERACIONAL ESTATUTARIO | 13:00- ng,:ELOEI\TAgDIO
KORBI FEMININO 17:00
F
41980
GEFERSON DE ‘ 13:00- | ENSINO
ALMEIDA NUTRICIONISTA | ESTATUTARIO | (o'0" | SUPERIOR
GONCALVES
46234
GEFERSON DE ’ 6:00- | ENSINO
ALMEIDA NUTRICIONISTA | ESTATUTARIO | 5.0 | SPERIOR
GONCALVES
46441 GLEYCE :
KELLY ALI DE | ENFERMEIRO ESTATUTARIO (1)3188' gsgg\gl)m
OLIVEIRA :
6:20-
36583 INES AUXILIAR 13:00- .
APARECIDA OPERACIONAL ESTATUTARIO | 14:00- ng/:'F\fLOE'\T"gD'O
DA COSTA FEMININO 15:20
F
19981 IVANDI
APARECIDA AUXILIAR h 07:00- | ENSINO
LEONARDI DE | OPERACIONA ESTATUTARIO | 19.00 | SUPERIOR
PROENCA
34761 JANETE
AUXILIAR .
SOCORRO ) 07:00- | 52 A 82 SERIE
FLORENTINO ?gl\limﬁcl)ONAL ESTATUTARIO | 19.00 | INCOMPLETA
DOS SANTOS
512991 JOAO 8:30-
VITOR GARCIA | ESTAGIARIOS ESTAGIARIOS | CURSANDO
14:30
DONA
30678 JULIANY
TECNICO DE h 19:00 | ENSINO
MARIAALVES | £\FERMAGEM ESTATUTARIO | 200 | SUPERIOR
BINDA
46438 KASSIA _
CARDOSO DE | ENFERMEIRO ESTATUTARIO ;?0'80' gﬁﬁg\g’m
CARVALHO '
46440 LETICIA
GRAZIELA _
MORENO ENFERMEIRO ESTATUTARIO ?g;gg' gsggﬁm
FREITAS '

SANTANA




Nome/Matricula Cargo Vinculo Horario| Escolaridade
44235 LETICIA ) ENSINO MEDIO
MAYUME EEII(EEIII:?MO A[()EEEM ESTATUTARIO (1);)88 COMPLETO
RIBEIRO ' COM TECNICO
30316 MARCIA AUXILIAR 07:00 FUNDAMENTAL
BRASILIANO ; 00-
CAMPANHOL| | OPERAGIONAL | ESTATUTARIO | 49,50 | comPLETO
38569
MARILEIA DE CUIDADOR DE ‘ 07:00- | ENSINO
MELLO IDOSOS ESTATUTARIO | 49:00 | SUPERIOR
SCHRODER
46443
MIKHAEL DOS ; 19:00- | ENSINO
SANTOS ENFERMEIRO ESTATUTARIO 2:00 SUPERIOR
THEODORO
36567 NADIA AUXILIAR _ .
APARECIDA OPERACIONAL ESTATUTARIO ?gjg Eg?/:gLOEI\.I{IgDIO
SILVEIRA FEMININO '
34750 NEUZA

AUXILIAR .
CONCEICAO ; 06:45- | 52 A 82 SERIE
MORETTO SEPI\Ii::’{\ﬁSBONAL ESTATUTARIO 18:45 INCOMPLETA
GARCIA
44901 PAULA
ADRIANA ; 09:00- | ENSINO
DERNER PSICOLOGO ESTATUTARIO 15:00 | SUPERIOR
BOTTIN
43663 ,
ROBERTO CUIDADOR DE ; 19:30- | ENSINO MEDIO
VIANA DA IDOSOS ESTATUTARIO 7:30 COMPLETO
SILVA
é?ZﬁSEL\\AONE CUIDADOR DE ESTATUTARIO 07:00- | ENSINO MEDIO
FUKUDA IDOSOS 19:00 | COMPLETO
44084

TECNICO DE ; 06:30 | ENSINO
SINCLEY DE ESTATUTARIO _
SOUZA LUBKE ENFERMAGEM 18:30 | SUPERIOR
43126

AUXILIAR B
STEPHANY ‘ 07:00- | ENSINO MEDIO
ALVES SEI\%IFI%\IAI‘S(I)ONAL ESTATUTARIO 19:00 | COMPLETO
CANGUSSU
100034 ,
TALITHA FISIOTERAPEUTA | TEMPORARIA | 08:00- | ENSINO
BARBOSA TEMPORARIO - PSS 14:00 | SUPERIOR
TAIRA SILVA

07:00-

40437 VALDIR ) 11:30- ENSINO
MARTINS MOTORISTA I ESTATUTARIO | 12:30- FUNDAMENTAL
FERREIRA 16:00




Nome/Matricula Cargo Vinculo Horario| Escolaridade

44172 VANDA .
CUIDADOR DE ‘ 18:30- | ENSINO MEDIO

APARECIDA ESTATUTARIO )

DE ANDRADE IDOSOS 06:30 | COMPLETO

42184 ?gfgg:

VANESSA EDUCADOR DE ‘ ) ENSINO

MATOS BASE FEMININO ESTATUTARIO 1388 SUPERIOR

RODRIGUES E '

b) se o quadro esta completo e, em caso negativo, quais sdo os motivos das vagas em aberto
(exoneragdes, aposentadorias, auséncia de concurso, entre outros);

c) se existe previsdo de contratacdo ou abertura de concurso publico para suprir as vagas
necessarias, informando prazos e cargos previstos.

Cargo 2; nawle o gﬁ'ces&dade de Motivos da vaga em aberto

Agente Administrativo 0] servidor. do cargo Educador de

(Agente/Auxiliar/Assistente) 0 1 Base supri a demanda
administrativa da unidade

ASSISTENTE SOCIAL 1 1 Demanda suprida

Auxiliar de Enfermagem 1 0 Demanda suprida

Auxiliar operacional 12 10 Demanda suprida
Solicitacdo de contratacéo enviada
a SEGEP através do

Cuidador de Idosos 5 7 Processo 01.13.00008065/2025.72
Concurso 17/2024. Validade
25/06/2025

EDUCADOR DE BASE 1 0 Demanda suprida

Enfermeiro 4 4 Demanda suprida
Solicitacdo de contratacao enviada
a SEGEP através do Processo

Farmacéutico 0 1 01.13.00140805/2024.51
Concurso 2/2024. Validade
28/06/2026

Fisioterapeuta 1 1 Demanda suprida

Motorista 1 1 Demanda suprida

Nutricionista 2 1 Demanda suprida

Psicélogo 1 1 Demanda suprida
Solicitacdo de contratacéo enviada
a SEGEP através do

Tecnico de Enfermagem 4 5 Processo 01.22.00026199/2025.21
Concurso 2/2024. Validade
28/06/2026
Solicitagdo de contratagédo enviada
a SEGEP através do Processo

Terapeuta Ocupacional 0 1 01.22.00026199/2025.21
Concurso 2/2024. Validade
28/06/2026

Total: 33 25




Documento assinado eletronicamente por Aline Cordeiro da Costa, Coordenador (a) de
Servico, em 07/05/2025, as 16:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na

Medida Proviséria n? 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n? 871, de 7 de
julho de 2020.
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EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
""r!,E https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
""-"-'u acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador
ks 6036319 e o codigo CRC 2C1BBE49.

Referéncia: Processo n® 01.02.00028902/2025.74 SEI n® 6036319


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
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https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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PORTARIA N° 32/2023 - SAS

A SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, POLITICAS
SOBRE DROGAS E PESSOA IDOSA DO MUNICIPIO DE
MARINGA, ESTADO DO PARANA, no uso das atribuicdes
que Ihe foram conferidas pelo art. 39 da Lei Complementar
n°.1.318/2022; e

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n°
01.13.00034116/2023.48,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o PROTOCOLO PARA ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DA
PESSOA IDOSA NO MUNICIPIO DE MARINGA (SEI n° 2910865), no intuito de instituir e efetivar
mecanismos e instrumentos institucionais que viabilizem o cumprimento de politica de garantia
dos direitos da pessoa idosa e a excepcionalidade da institucionalizacdo desse publico.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao,
Art. 3° Revoga-se a Portaria 007/2023.
Pago Municipal, 08 de dezembro de 2023.

ANEXO
Protocolo Para Acolhimento Institucional da Pessoa Idosa (SEI n® 2910865)

Documento assinado eletronicamente por Sandra Regina Jorddo Jacovos, Secretario (a) de Assisténcia
Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa, em 12/12/2023, as 16:24, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento na Medida Provisdria n? 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto
Municipal n2 871, de 7 de julho de 2020.

il
sel B
assin :ll! I_Jl.l "}'
gletrénica

E __ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
21




Referéncia: Processo n? 01.13.00034116/2023.48 SEI n2 2906697
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PROTOCOLO PARA ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DA PESSOA IDOSA NO
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CRAS
CREAS
GPSE-AC
GPSE-MC
ILPI

MP
PAEFI
POP

SAS

SEI
SCFV
SUAS
SNE
SVA
SVD
VO

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

Geréncia de Protecao Social Especial - Alta Complexidade

Geréncia de Protecdo Social Especial - Média Complexidade

Institui¢ao de Longa Permanéncia para Idosos

Ministério Publico

Servigo de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
Procedimento Operacional Padrao

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas Sobre Drogas e Pessoa
Idosa

Sistema Eletronico de Informacao

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Sistema Unico de Assisténcia Social

Sonda Nasoenteral

Sonda Vesical de Alivio

Sonda Vesical de Demora

Via Oral



CONCEITOS

Vulnerabilidade social: A vulnerabilidade social materializa-se nas situacdes que desencadeiam ou
podem desencadear processos de exclusdo social de familias e individuos que vivenciem contexto
de pobreza, privacao (auséncia de renda, precario ou nulo acesso a servicos publicos) e/ou fragiliza-
¢do de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social, discriminagdes etarias, étnicas, de
género ou por deficiéncia, dentre outras (PNAS, 2004).

Negligéncia/ abandono: Trata-se da recusa, da omissao ou do fracasso de cuidados e prote¢do de-
vidos e necessarios a pessoa idosa contra agravos evitaveis por parte dos familiares, cuidadores ou
de uma institui¢do. A negligéncia envolve a falha no atendimento de necessidades basicas, tais
como: alimentacdo, habitacdo, higiene, vestimentas e cuidados de saude. Manifesta-se, frequente-
mente, associada a outros abusos que geram lesdes e traumas fisicos, emocionais e sociais, em parti-
cular para as pessoas que se encontram em situacao de multipla dependéncia ou incapacidade (CO-
DEPPS, 2007).

Risco e agravo social: qualquer prejuizo a integridade fisica, mental ou psicologica e a convivéncia
familiar e social dos individuos e suas familias, provocado por situagdes adversas, imprevistas, cir-
cunstanciais, nocivas ou que causem dano e/ou desvantagens pessoais e sociais (PNAS, 2004; Por-
tarian® 112 de 2021 do Ministério da Cidadania).

Protecao Social Basica: segundo Brasil (2013), sao considerados servicos de protegao basica de as-
sisténcia social aqueles que potencializam a familia como unidade de referéncia, fortalecendo seus
vinculos internos e externos de solidariedade, através do protagonismo de seus membros e da oferta
de um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a socializagdo e o acolhimento, em fa-
milias cujos vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos, bem como a promogao da inte-
gracdo ao mercado de trabalho, tais como:

1. Servigo de Prote¢cdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF);

2. Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

3. Servigo de Prote¢cdo Social Bésica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

Protecao Social Especial de Média Complexidade: em concordancia com o Brasil (2013), sdao
considerados servigos de média complexidade aqueles que oferecem atendimentos as familias e in-
dividuos com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiar e comunitario ndo foram rompi-
dos. Neste sentido, requerem maior estruturagdo técnico-operacional e atengao especializada e mais
individualizada, e, ou, de acompanhamento sistematico e monitorado, tais como:

1. Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI);

2. Servico Especializado em Abordagem Social;

3. Servigo de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberda-
de Assistida (LA) e de Prestagcdo de Servicos a Comunidade (PSC);

4. Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas Familias;

5. Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.

Protecao Social Especial de Alta Complexidade: Os servicos de prote¢ao social especial de alta



complexidade sdo aqueles que garantem prote¢ao integral — moradia, alimentagdo, higienizacdo e
trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario, tais como:

1. Servico de Acolhimento Institucional;

2. Servig¢o de Acolhimento em Reptblica;

3. Servico de Acolhimento em familia Acolhedora;

4. Servico de protecao em situagdes de calamidade publica e de emergéncias (BRASIL, 2013).

Emergéncia socioassistencial: situagdo de riscos e agravos sociais, extraordinario e temporario,
que resulte em desassisténcia a populagdo, sendo que risco e agravo social seja entendido como
“qualquer prejuizo a integridade fisica, mental ou psicoldgica e a convivéncia familiar e social dos
individuos e suas familias, provocado por situagdes adversas, imprevistas, circunstanciais, nocivas
ou que causem dano e/ou desvantagens pessoais e sociais” (Portaria n® 112 de 2021 do Ministério
da Cidadania).



APRESENTACAO

O presente documento foi elaborado a luz das normativas vigentes de protecdo a pessoa idosa.
Pretende-se estabelecer estratégias sistémicas de fluxo, para o acolhimento institucional da pessoa
idosa no municipio de Maringa. Buscando assim, instituir e efetivar, mecanismos e instrumentos
institucionais que viabilizem o cumprimento de politica de garantia dos direitos da pessoa idosa e a
excepcionalidade da institucionalizag¢@o desse publico.

Seguindo a Recomendagdo Administrativa n® 20/2020 da 14* Promotoria dos Direitos da Pes-
soa Idosa de Maringa, reitera-se que todos os profissionais da rede socioassistencial do SUAS de
Maringa se apropriem acerca da excepcionalidade da medida de acolhimento institucional de pesso-
as idosas, preconizando que sempre esgotem as agdes capazes de evitar a institucionalizagdo e que
priorizem a autonomia da pessoa idosa, mediante o resgate ou fortalecimento de vinculos familiares
€ comunitarios, bem como que detalhe nos relatérios emitidos as intervengoes efetuadas.

Cabe ressaltar que o trabalho em rede pressupde articulagdes e inter-relagdes entre institui-
¢oes, servicos e atores implicados na promogao, protecao e defesa dos direitos, compartilhando ob-
jetivos e propodsitos comuns. Em Maringa, sob responsabilidade da SAS, ha implantado o servico de
acolhimento para pessoas idosas na modalidade de Abrigo Institucional, sendo que esse protocolo
objetiva regular junto a rede de servigos publicos os protocolos e fluxos de acolhimento institucio-
nal da pessoa idosa.
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1. INTRODUCAO

1.1 Protecio Social Especial de Alta Complexidade

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, caracteriza-se por servigos de acolhimento
que garantem prote¢do integral para familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em
situagdo de risco.

Quanto a pessoa idosa, a natureza do acolhimento deve ser de carater provisoria € excepcio-
nalmente de longa permanéncia, quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convi-
vio com os seus familiares. A medida de acolhimento institucional € prevista para idosos que nao
dispdem de condic¢des para permanecer com a familia, em situagdes de violéncia, negligéncia, em
situagdo de rua, abandono, vinculos familiares fragilizados e/ou rompidos € que nao apresentam
condig¢des de autocuidado (BRASIL, 2013).

De acordo com o Estatuto do Idoso, a Lei 10.741 de 01 de outubro de 2003, o art. 3°, estabe-
lece que ¢ obrigacao da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar ao ido-
so, com absoluta prioridade a efetivacdo do direito a vida, saude, alimentagdo, educagao, cultura, es-
porte, lazer, trabalho, cidadania, liberdade, dignidade, respeito, convivéncia familiar e comunitaria
(BRASIL, 2004). O artigo 229 da Constitui¢do Federal prevé que “os pais t€ém o dever de assistir,
criar e educar os filhos menores, e os filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na ve-
lhice, caréncia ou enfermidade” (BRASIL, 1988).

O Estatuto do Idoso também ressalta que deve ser priorizado o atendimento da pessoa idosa
por sua propria familia, em detrimento do atendimento institucional, exceto em situacdes de carén-
cia de condi¢des de manutengdo da propria sobrevivéncia.

De acordo com a Associa¢ao Nacional dos Membros do Ministério Publico de Defesa dos Di-
reitos dos Idosos e Pessoas com Deficiéncia — AMPID (2017), no contexto da assisténcia social, a
institucionaliza¢do deve ter um carater de excepcionalidade ¢ brevidade quando possivel, uma vez
que a diretriz adotada pela politica nacional ¢ de manutencdo da pessoa idosa na familia, conforme
determina o art. 4°, inciso III, da Lei n°® 8.842/94 (Politica Nacional do Idoso).

O acolhimento institucional ¢ recomendado quando esgotadas todas as possibilidades de aten-
dimento nos Servigos de Prote¢do Social Basica ou Especial de Média Complexidade, ou ainda pe-
las politicas publicas estruturantes, entre elas: saude, trabalho, habitacdo, educa¢do, cultura, esporte
e lazer. E ainda quando essa for a tnica alternativa, que seja pelo menor tempo possivel, respeitando
assim os critérios da brevidade e da excepcionalidade da medida protetiva (BRASIL, 2013).

De acordo com a Deliberagao n° 040/2020 - CEAS/PR (p. 09), o acolhimento institucional
“ndo ocorre em fungdo de condigdes de saude fisica ou mental, mas em razao do risco pessoal € so-
cial, quando constatada a necessidade de protecao que a familia e a comunidade ndo estdo conse-
guindo oferecer aquela pessoa, com o apoio da rede de servicos intersetoriais’.

Neste sentido, a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, define os servigos soci-
oassistenciais destinados ao acolhimento para idosos nas categorias Casa Lar; Abrigo Institucional
(Institui¢ao de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI) e Republica ( BRASIL, 2013).

1.2 Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas

Caracteriza-se por servigos e/ou instituigdes governamentais ou ndo governamentais, de cara-
ter residencial, destinada a domicilio coletivo de pessoas idosas, em condi¢ao de liberdade, dignida-



de e cidadania.

1.3 Publico atendido

Populagdo com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, em situa¢do de vulnerabilidade, despro-
tecdo social, auséncia de cuidador ou familiares e com necessidades de cuidados especiais, priorita-
riamente: pessoas idosas que vivem em situacdes de violéncia e negligéncia; pessoas idosas em si-
tuacdo de rua e de abandono; pessoas idosas com vinculos familiares fragilizados ou rompidos e
pessoas idosas que vivem em situagdo de risco.

1.4 Modalidades

A) Casa Lar: Atendimento em unidade residencial onde grupos de até 10 idosos sdo acolhidos.
Deve contar com pessoal habilitado, treinado e supervisionado por equipe técnica capacitada para
auxiliar nas atividades da vida diaria;

B) Abrigo Institucional (Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI): Atendimento
em unidade institucional com caracteristica domiciliar que acolhe idosos com diferentes necessida-
des e graus de dependéncia. Deve assegurar a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de re-
feréncia de forma continua, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de la-
zer na comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas da Vigilancia
Sanitaria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade, personalizado, com até quatro idosos
por quarto.



2. OBJETIVOS

Gerais
- Acolher pessoas idosas, com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir
protecdo integral, assegurando-lhes direitos.

Especificos
- Contribuir para a prevengado do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptu-
ra de vinculos;
- Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte € ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.
- Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizagdo de ativi-
dades da vida diaria.
- Promover o acesso a rede socioassistencial, aos demais o6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas setoriais;
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3. OPERACIONALIZACAO DO ATENDIMENTO PELA REDE INTERSETORIAL

Seguindo o disposto na Tipificagdo Nacional de Servi¢os Socioassistenciais (2013), as for-
mas de acesso para os servigos de acolhimento institucional a pessoa idosa se originam exclusiva-
mente de encaminhamentos da rede socioassistencial, requisi¢cao de servicos de Politicas Publicas
Setoriais, Ministério Publico ou Poder Judiciario.

A demanda espontanea ndo esta prevista como forma de acesso aos servigos de acolhimento
institucional a pessoa idosa. Uma vez que a institucionalizagdo ¢ a ultima medida de atendimento e
significa que a pessoa idosa e sua familia deve previamente ser acompanhada por uma rede de ser-
VICOS.

3.1 Situacdes excepcionais para acolhimento institucional

As situagdes excepcionais sao compreendidas por aquelas em que a pessoa idosa se encontra
em situagdo de risco devido a fatores relacionados a questdes como: violéncia fisica, psicologica,
sexual, patrimonial, negligéncia e abandono; vulnerabilidade social, pessoal; situacdao de rua, men-
dicancia; afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida de protecdao. Ou seja, situ-
acgoes que provocam danos e agravos a condicao de vida e impedem a pessoa idosa de usufruir da
autonomia e do seu bem-estar (BRASIL, 2004).

Contudo, podera ser avaliada a indica¢do de acolhimento institucional quando a pessoa idosa
estiver exposta a violacao de direitos e risco pessoal e social persistente, associados a necessidade e
auséncia de cuidados, motivados por fragilidade ou rompimento de vinculos afetivos e familiares e/
ou de violéncia (BRASIL, 2004).

3.2 Pessoas idosas acompanhadas pela rede intersetorial

Identificado em avaliacao técnica, situagdes excepcionais que precedem a possibilidade de
acolhimento institucional, a equipe de referéncia do caso deve buscar articulagdes entre as politicas
de assisténcia social e satide ou vice-versa para juntos realizar estudo diagndstico, quando necessa-
rio.

Considerando o esgotamento de todas as possibilidades contrarias ao acolhimento institucio-
nal, ou seja, identificada real necessidade de acolhimento institucional provisorio ou definitivo,
deve-se (equipe de referéncia do caso) providenciar os documentos necessarios referenciados nesse
documento. Estes documentos encontram-se parametrizados no SEI (Sistema Eletronico de Infor-
magao) e constam em anexo a este protocolo.

Abaixo segue a operacionalizacdo do referenciamento ao servigo de acolhimento institucio-
nal para pessoas idosas em situa¢do de violagdo de direito e risco provenientes da rede socioassis-
tencial, Ministério Publico, Poder Judiciario e outros servigos, exceto servigos de saude:
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Quadro 1. Referenciamento da pessoa idosa ao servigo de acolhimento por servigos.

SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS MINISTERIO
PUBLICO E | OUTROS
CRAS CREAS CENTRO POP PODER JUDI- | SERVICOS
CIARIO

1. Realizar o acolhimento inicial para
planejamento ¢ acompanhamento &
familia e pessoa idosa;

2. Fortalecer a fungéo protetiva da fa-
milia, prevenindo a ruptura dos vincu-
los familiares e comunitarios;

3. Observado persisténcia de situagdes
de violagdo de direitos a pessoa idosa,
sem éxito em sua resolugdo no ambito
do CRAS referenciar o caso ao
CREAS.

4. Persistindo a violagdo de direito a

pessoa idosa, caracterizando situagdes
excepcionais para institucionalizagéo.
Realizar as articulagdes necessarias e

providenciar documentos para oficiali-
zar a solicitagdo de acolhimento 4|
PSE-AC.

Obs. Identificadas pessoas idosas em
situagdo de rua, com caracteristicay
excepcionais para acolhimento institu-
cional; Articular junto ao CENTRO|
POP e UBS verificando as alternativas
de protecdo a pessoa idosa. Esgotadas
as possibilidades de protegao, proceder
com os devidos encaminhamentos.

1. Realizar o acolhimento inicia
para planejamento e acompanha-
mento em articulagdo com a rede

de servigos intersetorial para fami-
lia e pessoa idosa;

2. Realizar acompanhamento espe-
cializado de carater continuado uti-
lizando todas alternativas de cuida-
do e protecdo;

3. Persistindo a violago de direito
a pessoa idosa, sobretudo caracteri-
zando situagdes excepcionais para
institucionalizagdo, realizar as arti-
culagdes e providenciar documen-
tos necessarios para oficializar a so-
licitagdo de acolhimento a PSH-
AC.

Obs. Identificadas pessoas idosas
em situagdo de rua, com caracte-
risticas excepcionais para acolhi-
mento institucional; Referenciar ao
CENTRO POP para os devidos en-
caminhamentos.

1. Realizar o acolhimento inicial para
planejamento e acompanhamento ao
individuo em articulagdo com a rede
de servigos intersetorial,

2. Realizar reinser¢do familiar e co-
munitaria. Na impossibilidade destas
e a pessoa idosa expressando desejo
de sair de situagdo de rua, realizar as
articulagdes e providenciar documen-
tos necessarios para oficializar a soli-
citagdo de acolhimento a PSE-AC.

1.  Encaminhar a
PSE-AC — SAS a so-
licitagdo de acolhi-
mento institucional.

1. Referenciar
ao CRAS do
territorio para
acolhimento e
atendimentos
necessarios.

Nota Importante:

Diante da recusa da pessoa idosa em ser acolhido em servigo especializado, mediante situacdo excepcional que justifica o acolhimento institucional. A equipe de re
feréncia ao atendimento devera oficializar o Ministério Publico ( 14° Promotoria de Justiga) ou o Poder Judiciario para aplicar as medidas especificas de protegao,
conforme consta no Art. 45 do Estatuto da Pessoa Idosa.

Fonte: Autores (2023)
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A seguir, a operacionalizacdo do referenciamento ao servigo de acolhimento institucional
para pessoas idosas em situagdo de violacdo de direito e risco provenientes dos servigos de saude:

Quadro 2. Referenciamento da pessoa idosa ao servigo de acolhimento provenientes dos servicos de saude.

SERVICOS DE SAUDE

UBS

CONSULTORIO DE RUA

UPA

HOSPITAIS

1. Realizar o acolhimento
conforme protocolos do servigo;
Quando necessario articular junto
ao CRAS para fortalecimento d
fungdo protetiva da familia, preve-
nindo ruptura de vinculos familia-
res € comunitarios;

2. Observado a presenga e/ou per-
sisténcia de situagdes de violagdo
de direitos, sem éxito em sua reso-
lugdo no ambito da UBS e CRAS
referenciar o caso ao CREAS;

3. Persistindo a violagdo de direito,
caracterizando situagdes excepcio-
nais para institucionaliza¢do. Reali-
zar as articulagdes necessarias, re-
ferenciar ao CREAS e providenciar
documentos para oficializar a soli-
citagdo de acolhimento a PSE-AC.

Obs. Identificada pessoas idosas
em situagdo de rua, com caracte-
risticas excepcionais para acolhi-
mento institucional; Articular junto
ao CENTRO POP verificando af
alternativas de prote¢do a pesso
idosa; Esgotadas todas as possibili-
dades de protegéo, proceder com os
devidos encaminhamentos.

inicial 1.

Realizar o acolhimento inicia
conforme protocolos do servigo;

Quando necessario articular junto
CENTRO POP (para pessoas em si-

tuagdo de Rua) para atendimento;

2. Observado a persisténcia de vio-
lagdo de direito, sobretudo caracte-
rizando situagdes excepcionais para
institucionalizago; Realizar as arti-
culagdes necessarias, junto ao CEN-
TRO POP e providenciar documen-
tos para oficializar a solicitagdo de
acolhimento ao PSE-AC.

1. Realizar o acolhimento inicial con-

forme protocolos do servigo e ao obser-
var a presenga e/ou persisténcia de situ-

acoes de violagdo de direitos a pessoa

idosa, sem caracterizar situacdes ex-
cepcionais para acolhimento institu-
cional: Investigar se ha acompanha-
mento no ambito da ateng¢do primaria a
esse idoso. Se houver acompanhamento
na ateng¢do primaria, articular com
UBS de referéncia as condutas a serem
adotadas mediante contexto sobre o
qual a pessoa idosa estad inserida; S
nao houver acompanhamento deste ido-
so pela UBS, solicitar inser¢do e acom-

panhamento poés alta da UPA.

2. Ao identificar persisténcia de viola-

¢oes de direito a pessoa idosa, caracte-
rizando situacdes excepcionais pari
acolhimento institucional: Realizar as
articulagdes necessarias, comunicar a

UBS, o CREAS e providenciar docu-

mentos para oficializar a solicitagdo de

acolhimento a PSE-AC.

Obs. Identificada pessoas idosas em si-

tuagdo de rua, com caracteristicas ex-

cepcionais para acolhimento institucio-
nal; Articular junto ao CENTRO POP e
UBS verificando as alternativas de pro-

tecdo a pessoa idosa; Esgotadas todas

as possibilidades de protecao, proceder

com os devidos encaminhamentos.

3l

1. Realizar o acolhimento inicial conforme
protocolos do servigo e ao observar a pre-
senga e/ou persisténcia de situagdes de vio-
lagdo de direitos a pessoa idosa, sem carac-
terizar situacdes excepcionais para aco
lhimento institucional: Investigar se ha
acompanhamento no ambito da atengao pri-
maria a esse idoso. Se houver acompanha-
mento na atengdo primaria, articular com a
UBS de referéncia as condutas a serem ado-
tadas mediante contexto sobre o qual a pes-
soa idosa estd inserida; Se ndo houver
acompanhamento deste idoso pela UBS, so-
licitar inser¢do e acompanhamento pos alta
hospitalar.

2. Ao identificar persisténcia de violagdes
de direito a pessoa idosa, caracterizando
situacdes excepcionais para acolhimento
institucional: Realizar as articulagdes ne
cessarias, comunicar a UBS, o CREAS e
providenciar documentos para oficializar a
solicitacdo de acolhimento a PSE-AC.

Obs. Identificada pessoas idosas em situa-
¢do de rua, com caracteristicas excepcionais
para acolhimento institucional; Articular
junto ao CENTRO POP e UBS verificando
as alternativas de protecdo a pessoa idosa;
Esgotadas todas as possibilidades de prote-
¢do, proceder com os devidos encaminha-
mentos.

Nota Importante:

Diante da recusa da pessoa idosa em ser acolhido em servico especializado, mediante situagdo excepcional que justifica o acolhimento institucional. A equipe de refe -
réncia ao atendimento devera oficializar o Ministério Publico ( 14° Promotoria de Justi¢a) ou o Poder Judiciario para aplicar as medidas especificas de prote¢do, con-
forme consta no Art. 45 do Estatuto da Pessoa Idosa.

Fonte: Autores (2023)
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4. COMUNICACAO E NOTIFICACAO DE VIOLENCIA

A comunicagdo e a notificacao de violéncia contra pessoas idosas sao processos essenciais
para proteger os direitos e a dignidade dessa populagao vulneravel. A violéncia contra idosos pode
se manifestar em diversas modalidades: fisica, psicologica, sexual, financeira e patrimonial, bem
como negligéncia e abandono.

Considerando que o referenciamento a Protecao Social Especial de Alta Complexidade em
servigos de acolhimento institucional ¢ a tltima medida. A obrigatoriedade da notificacdo de casos
suspeitos e confirmados de violéncia contra pessoa idosa ¢ um componente crucial na protecao des-
ta populagdo vulneravel.

No Brasil, a Portaria GM/MS n° 3.148, de 6 de fevereiro de 2024 Altera o Anexo 1 do Ane-
x0 V a Portaria de Consolidagdo GM/MSn° 4, de 2017, que trata-se da lista nacional de notificagdo
compulsoéria de doengas, agravos e eventos de satide publica. Estas e outras leis especificas estabe-
lecem a responsabilidade e obrigatoriedade de notificar casos suspeitos ou confirmados de vio-
léncia. Esta obrigatoriedade visa garantir que situagdes de violéncia ndo passem despercebidas e
que medidas possam ser tomadas para proteger esse publico.

A obrigatoriedade da notificagdo e comunicagdo de violéncia contra a pessoa idosa ¢ um me-
canismo vital para proteger os direitos deste publico e assegurar uma resposta rapida e eficaz a situ-
agoes de violéncia.

Segue abaixo os 6rgaos e servigos para realizar comunicacao e notificagdo em casos de vio-
léncia, visto as motivagdes excepcionais para o acolhimento institucional:

Quadro 3. Orgdos a comunicar e/ou notificar mediante suspeita ou confirmagao de violéncia.

ORGAOS A COMUNICAR/ NOTIFICAR

1. Autoridade Policial
Boletim de ocorréncia presencial
E-mail: disqueidoso@semipi.pr.gov.br
2. Ministério Publico
E-mail: maringa. 14prom@mppr.mp.br
3. Autoridades Sanitarias - (Notificacido compulséria/ SINAN)
Email: notifiqueaqui@maringa.pr.gov.br
4. Conselho Municipal da Pessoa Idosa
E-mail: sasc_cmdi@maringa.pr.gov.br

Fonte: Autores (2023)
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5. DOCUMENTOS E INSTRUMENTOS

A fim de otimizar e sistematizar os registros inerentes as intervengdes realizadas previamen-
te ao referenciamento para o servigo de acolhimento institucional, foram elaborados Instrumentos
de Atendimentos a serem preenchidos pelos 6rgaos/servicos solicitantes. Estes devem ser acompa-
nhados de documentos pessoais e da avaliagdo multidimensional da pessoa idosa conforme relacio-
nado em quadro abaixo:

Quadro 4. Documentos necessarios para referenciamento ao servigo de acolhimento institucional

DOCUMENTOS NECESSARIOS

1. Copia de RG, CPF;

2. Copia da certiddo de nascimento e/ou, certiddo de casamento e/ou casamento com averbagao;

3. Copia do cartao SUS;

4. Cépia do Termo de curatela (quando houver curador legal);

5. Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitagdo de acolhimento institucional - Social,
6. Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitagdo de acolhimento institucional - Saude;
7. Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitagdo de acolhimento institucional - Decla-
racao Médica;

8. Avaliagdo Multidimensional Intermedidria: [IVCF- 20, Escala de Lawton e Brody, Indice de Katz,
Mini-Exame do Estado Mental (MEEM), Escala de Depressao Geriatrica (versao curta);

9. Relatédrio de atendimento e/ou acompanhamentos anteriores (se houver);

10. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido;

11. Copia do e-mail de comunicagdo e notificacao de violéncia.

Fonte: Autores (2023)

Para celeridade no processo de protecdo da pessoa idosa mediante acolhimento institucio-
nal, ¢ indispensavel que todos os documentos abaixo sejam providenciados e devidamente preenchi-
dos para efetiva solicitacdo de acolhimento institucional. Segue elencados orientagdes para evitar a
devolucao do processo ao servigo solicitante:

5.1 Preencher todos os itens solicitados nos instrumentos sem deixar espagos em branco. As infor-
magdes desconhecidas devem ser justificadas no espago de resposta;

5.2 Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitacdo de acolhimento institucional -
Social: deve ser preenchido pelo Servigo Social (SUS) e/ou Equipe técnica de referéncia (SUAS)
cuja demanda se fez proveniente; sendo este tltimo o responsavel pela juntada, organizagao e enca-
minhamento de todos os documentos previstos nesta orientagao;

5.3 Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitacdo de acolhimento institucional -
Saude: deve ser preenchido pelo servigo de saude de referéncia. Quando a demanda se fizer prove-
niente da rede socioassistencial (SUAS), este deve articular o preenchimento junto a equipe de sau-
de da UBS do territorio e/ou Consultorio de Rua.

ATENCAO: Hospitais e UPA devem substituir este instrumento pelo instrumento referenci-
ado no item 5.4 (Declaracao Médica).

-15



5.4 Instrumento de atendimento a pessoa idosa para solicitacio de acolhimento instituci-
onal - Declaracdo Médica: quando a identificacdo da necessidade de acolhimento for proveniente
da UPA ou Hospital, utilizar esse instrumento em substitui¢do ao instrumento - Satude.

ATENCAO: Esse instrumento nio substitui o Instrumento - Social, ou seja, o Instrumento
Social deve ser enviado em TODAS as solicitagoes de acolhimento institucional.

5.5 Avaliacdo Multidimensional Intermediaria da Pessoa Idosa: deve ser preenchido pelo servi-

¢o de satde de referéncia. Quando a demanda se fizer proveniente da rede socioassistencial
(SUAS), este deve articular o preenchimento junto a equipe de saude da UBS do territério e/ou

Consultorio de Rua.

ATENCAO: UPA e Hospitais, enviar apenas o MEEM, suprimindo os demais exames da
avaliacao multidimensional.

5.6 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido: deve ser assinado pela pessoa idosa, quando
este apresentar o estado cognitivo preservado (baseado no Mini Exame do Estado Mental ou Laudo
Médico) e aceitar o acolhimento institucional. Na auséncia dessa condi¢do pela pessoa idosa, este
termo deve ser assinado pelo responsavel ou curador legal. E ainda, na impossibilidade da pessoa
1dosa, responsavel ou curador legal assinar, expressando desejo e aceitando o acolhimento instituci-
onal, deve-se encaminhar o termo somente com assinatura dos profissionais que realizaram avalia-
¢ao, solicitando o acolhimento institucional;

5.7 Os Instrumentos devem ser digitados (ndo deve ser escrito & mao), convertido em PDF (nao
deve ser escaneado); Estes documentos encontram-se parametrizados no SEI (Sistema Eletronico de
Informagao) e constam em anexo a este protocolo.

5.8 Seguida da adequada providéncia destes documentos, os servigos municipais da Prefeitura de
Maringa, devem oficializar 8 GPSE-AC a solicitagdo de acolhimento institucional via SEI. Institui-
¢oes sem acesso ao SEI devem realizar a oficializagdo através do e-mail: sasc_altacomplexidade@-
maringa.pr.gov.br

6. PRAZOS PARA O ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

A equipe de apoio da protecdo social especial de alta complexidade mediante o recebimento
dos Instrumentos e documentos observara a existéncia de situagdes de desprotecao social da pessoa
idosa que requer o acolhimento institucional. Apds os devidos encaminhamentos, o servigo de aco-
lhimento terd o prazo de até 48 horas para realizar o acolhimento da pessoa idosa, exceto em casos
emergenciais que o prazo para protecao ¢ imediato.
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7. ANEXOS

ANEXO -1

e Ay, XMW de Movembro, 7017

,.:I'n MARING.A.; Maringa « Parana - Brasil

FPREFEITURA DA CIDADE CEP: 87013 230
[a) Z221-12354

e
INSTRUMENTO DE ATENDIMENTO A PESSOA IDOSA PARA SDLICITAI;.&D DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL - SOCIAL

1. IDENTIFICAI;AD:

Nome:

Nome social:

Data de Nascimento: ! ! Idade: Sexo: ( JFem. { ) Masc.
RG: CPF: Maturalidade:

HIS: Estado Civil:

Filhos: | ) Mao

{ ¥Sim ({ ) Quantidade Total ( ) Filhos vivos | ) Filhos falecidos
Escolaridade: [ ) Até 04 anos de estudo.
( )De 05 a 10 anos de estudo.
{ ) Mais de 11 anos de estudo.
{ ) Qutros:

Religido:
Endereco (Rual Av); e
Complemento: Bairro:

Contatos telefdnicos:

2. INFDRHA@&IES FINANCEIRAS

Recebe Beneficio: ( ) Sim ( ) Mao

Tipo de Beneficio: Valor do beneficio:

Exerce atividade laboral remunerada: { ) Sim ( ) Néo Profissdo;
Administrador do Beneficio f Grau de Parentesco:

Curadora Legal: { ) Sim / Anexar termo de curatela [ ) Nao

Mome do curador;

Despesas custeadas com a renda do idoso (especificar no que & gasto a renda do idoso)
Renda comprometida com empréstimos. { ) Sim { ) MN3o  Valor do empréstimo:
O empréstimo & descontado diretamente do beneficio em conta bancaria?

{ 1Sim { ) N&o/ Valor:

{ ) Aluguel. Valor:

{ ) Despesas de manutengdo (comida, dgua, luz, ete):
(

(

} Medicamentos. Valor:
) Outras despesas efou informagdes:

1 RELAI;'EIES FAMILIARES E SOCIAIS

Mome e idade Mome e idade
Parentesco/l Parentesco/
Vinculos Vinculos

Contato Contato telefdnico
telefonico

Freguéncia do Frequéncia do
contato social contato social

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promogido da Pessoa ldosa
Av. Jodo Pauling Vieira Filho, n® 109 - Edificio Monte Sinai - 87020-15 - (44) 3221-5400
www.maringa.pr.gov.br - email: sasc_sxpediente@maringa.pr.gov.br
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e Ao, W de Movermbro, 701

MAR' NGA. Marirga - Parama - Brasil

FPREFEITURA D& CIDADE CEF: B701% 220
[(44) 3221-1234

4, VIDLAQ&ES DE DIREITOS

4.1 VIOLENCIAS IDENTIFICADA(S):

4.1.1( ) Vicléncia Fisica

4.1.2( ) Viokencia sexual

4.1.3( ) Vicléncia Psicologica

41.4( )Megligéncia & abandono

41.5( )Viokncia Financeira efou Patrimonial

4.2 FORMA DE MANIFESTM;.&.D DA VIGLAQ.&D DE DIREITOS:
421( )Intrafamiliar / Doméstica
42.2( ) Estrutural
423( )institucional

4.3 FATORES DE RISCO OU DESF"RDTE{;.&G SOCIAL

431( ) Autonegligéncia

432( )Rendadapessoa com deficiéncia & a Unica da familia

43.3( )Relagio conflituosa com a pessoa referéneia dos cuidados

4.3.4( )Falta de apoio familiar, social e financeiro

435( ) Impossibiidade dos familiares trabalharem em decorréncia da necessidade de prestar cuidados
4.3.6( ) Sobrecarga do cuidador

4.3.7( ) Dificuldade cu impossibilidade de acesso, circulagio & mobilidade da pessoa com deficiéncia
438( )Desassisténcia

439( ) Auséncia de referéncia familiar efou de rede social significativa para os cuidados com a pessoa
com deficiéncia

4.3.10( ) Precariedade dos cuidados familiares em virtude do envelhecimento, doenga ou auséncia dos
responsaveis

4311 ( ) Uso frequente, abusivo ou dependéncia de substancias psicoativas, associados a necessidade e
auséncia de cuidados

4.3.12( ) Doenga crdnica ou deficiéncia diagnosticada, associados a necessidade e auséncia de cuidados
4.3.13( ) Transtorno mental diagnosticado, associado a necessidade e auséncia de cuidados

4314 ( ) Conflitos familiares intensos, associados a necessidade e auséncia de cuidados

4.3.15( ) Familia ndo incluida ou com dificuldade de vinculagdo a rede protegio, associados & necessidade
e auséncia de cuidados & pessoa com deficiéncia

4316 ( ) Morte efou perda significativa recente de alguém proximo, associados a necessidade e auséncia
de cuidado

4317 ( ) Tentativa de suicidio efou ideagdo suickda, associados a auséncia de cuidados

4.3.18( ) Qufras situagdes:

4.4 ORGAOS COMUNICADOS/NOTIFICADOS PELO SOLICITANTE

4.4 .1( ) Autoridade Policial

4.4.2( ) Ministério Publico

4.4.3( ) Autoridades Sanitarias - Motificag do compulsdria - SINAN
444( ) CREAS

4.4.5( ) Conzelho Municipal da Pessoa ldosa

446 ( ) Outro:
4.4.7( ) MNenhum orgao foi notificado

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promogac da Pessoa Ildosa
Aw. Jodo Pauling Vieira Filho, n® 109 - Edificio Monte Sinai - 87020-15 - (44) 3221-6400
www._maringa.pr.gov.br - email: sasc_expediente@maringa.pr.govbr
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e Ao, W de Movembro, 70

i -
i . il MARI NGA Marirgsa - Paranma - Brasil
J FREFEITURA D& CIDADE CEF: 87015 250
=y (44) 32211234

5. ESTRATEGIAS REALIZADAS PARA EVITAR O ACOLHIMENTO

6. RELATORIO COM CONSIDERAGOES TECHICAS

Profissional responsavel pelo preenchimento:
Linidade de Servigo:

Contatos Telefdnicos:

E-mail:

Data:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promog3o da Pessoa ldosa
Aw. Jodo Paulino Vieira Filho, n® 108 - Edificio Monte Sinai - 87020-15 - (44) 3221-6400

www_maringa.pr.gov.br - email: sasc_expediente@maringa.pr.gov.br
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ANEXO - 1I

e
e =

INSTRUMENTO DE ATENDIMENTO A PESSOA IDOSA PARA SDIJCITA{;.&G DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL- SAUDE
1. IDENTIFICAQED:

By, ¥W de Howvembro, 701

: ) MAR.HG_& HMaringa - Paranad - Brasil
M FREFDITURS D60, 01060 CEP: 87013 230

[44) Z221-1254

Mome:

[rata de Nascimento: ! ! ldade: Sexo: [ JFem. ( ) Masc.
N® do cartdo SUS: N® Gestor SUS:

Plano Assistencial Funerario: Convénio de Salds:

2. NECESSIDADES HUMANAS BASICAS

Dietal Alimentago: | ) Geral () Liquida { ) Pastosa { ) Qutros

Via:{ IV.O. ( )SMNE. () Gastrostomia ( ) Outros
Higiene Oral: { ) Com Auxilio { ) Sem Auxilio { ) Supervizionada
Higiene Corporal: { ) Com Auxilio () Sem Auxilio { ) Supervisionada

Eliminagdes: { ) Sem uso de disposiives ( )Fraldas  ( jUrpen () 5.VD. [ 15MVA
{ ) Cistostomia ( ) Colostomia ( ) Outros

Locomogao: | ) Deambula { ) Deambula com Auxilio de Bengala / Andador () Cadeirante
[ ) Restrito ao leito na maior parte do tempo () Outros

Habitos da pessoa idosa:

Classificagdo do Estado Cognitive baseado no MEEM:

{ ) Estado cognitivo preservado

{ ) Perda cognitiva leve a moderada

({ ) Perda cognitiva grave

{ ) Impossibilidade de avaliagio mediante instrumento. Descreva o motivo:

Grau de Dependéncia baseado na Avaliagao Multidimensional Intermediaria:

de auto-ajuda.

alteragdo cognitiva controlada.

atividades de autocuidado para a vida diaria & ou com comprometimento cognitive.

() Grau de Dependéncia |; pessoas idosas independentes, mesmo que reqgueiram uso de equipamentos

[ ) Grau de Dependéncia |l: pessoas idosas com dependéncia em até trés atividades de autocuidado
para a vida didria tais como: alimentacdo, mobilidade, higiens; sem comprometimento cognitive ou com

[ ) Grau de Dependéncia |ll: pessoas idosas com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promogio da Pessoa Idosa
Av. Jodo Paulino Vieira Filho, n® 102 - Edificio Monte Sinai - 37020-15 - (44) 3221-6400
www.maringa.pr.gow br - email- sasc_expediente{@maringa.pr.govbr

-20



e - A, MW de Mowermbro, 707
MARINGA Maringa - Parand - Brasil

PRI T LIRS, D, N CEF: 87015 230

L e [4a) Z2Z1-1254

3. DIAGNOSTICO MEDICO E COMORBIDADES:

4. ACOMPANHAMENTO MEDICO ATUAL (ESPECIALIDADES)

5. IHEDICAQEIES DE USO CONTINUO E POSOLOGIA (DESCREVER ABAIXO E ANEXAR
COPIAS DE RECEITAS)

6. RELATORIO COM CONSIDERAGOES TECHICAS

Profizsionais responsaveis pelo preenchimento:
Unidade de Servigo:

Contatos Telefonicos:

E-mail:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promogdo da Pessoa ldosa
Av. Jodo Pauling Vieira Filho, n® 102 - Edificio Monte Sinai - 87020-15 - 44) 3221-6400
www.maringa.pr.gov.br - email: sasc_expediente{@maringa.pr.govbr
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ANEXO - 1III

R - Ay, XV de Movembro, 707
MARINGA Maringa - Parana - Brasil
FPREFEITLIRS i S0 O CEF: B70135 230

e = [44] Z221-123T4

INSTRUMENTO DE ATENDIMENTO A PESSOA IDOSA PARA SDIJCITA{,‘AO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - DECLAFIA{;.&D MEDICA
1. IDENTIFICM;ED:

Mome:
Data de Mascimento: ! ! Idade: Sexo: (| JFem. ( }Masc.
M® do cartéo SUS: M® Gestor SUS:
Plano Assistencial Funerario; Convénio de Salde;
2. NECESSIDADES HUMAMNAS BASICAS
Dietal Alimentacdo: ( ) Geral () Liguida { ) Pastosa ( ) Qutros
Vi )V.0. ([ )SNE. () Gastrostomia ( )Outros
Higiene Oral: { ) Com Auxilio { ) Sem Auxilio { ) Supervisionada
Higiene Corporal: { ) Com Auxilio () Sem Auxilio [ ) Supervisionada
Eliminagdes: ( ) Sem uso de dispositivos ( )Fraldas  ( )Urpen { }S.VD. { )3 VA
( ) Cistostomia ( ) Colostomia ( ) Outros
Locomegdo: { ) Deambula { ) Deambula com Auxilio de Bengala § Andador { ) Cadeirante
( ) Restrito ao leito na maior parte do tempo () Cuiros

3. DECLARAGAO MEDICA:
3.1 DIAGNOSTICO MEDICO:

3.2 ESTADO COGNITIVO:
3.3 GRAU DE DEPENDENCIA:
3.4 CONDICOES CLINICAS:

3.5 PRESCRICAO MEDICA (descrever abaixo e anexar copias de receitas):

3.6 Ma presencga de infecgdes por MR, indicar as medidas de precaugdes necessarias em
ambiente institucicnal:

Assinatura e carimbo do Médico:
Unidade de Senvigo:
Contatos Telefonicos:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Promog3o da Pessoa Idosa
Ay, Jodo Pauding Wiera Filho, n° 102 - Edificio Mente Sinai - 37020-15 - {44) 2221-5400
www.maringa.pr.gov br - email- sasc_expediente@maringa.pr.govbr



NOME: IDADE: SEXO:

ESCOLARIDADE: ( ) SEM ESCOLARIDADE ( ) 1 A4 ANOS ( )5A8ANOS ( )9all ANOS () 12 OU MAIS ANOS DE ESTUDO

MINI EXAME DO ESTADO MENTAL - MEEM

Item Aspectos a Avaliar

Orienta¢io Temporal Espacial

Dia da semana? ( 1 ponto)
Dia do més? ( 1 ponto)
Més? (1 ponto)

Ano? ( 1 ponto)

Hora aproximada? ( 1 ponto)

Onde estamos?

Local? ( sala, consultorio, casa, UBS, ILPI...) (1 ponto)
Rua? ( 1 ponto)

Bairro? ( 1 ponto)

Cidade? ( 1 ponto)

Estado? ( 1 ponto)

Registros

Mencione 3 palavras levando | segundo para cada uma. Pega ao paciente para repetir as 3 palavras que vocé mencinou.
Estabelega um ponto para cada resposta correta. ( 3 pontos)

( )Vaso ( )Carro ( ) Tijolo

Atengiio e calculo
Estabele¢a um ponto para cada resposta correta.

O senhor faz caleulos?
() Sim (va para a pergunta 3a)
() Nio (va para a pergunta 3b)
3a. Se de 100 fossem tirados 7 quanto restaria? E se tirarmos mais 77 ( 5 pontos)
93
86
79
72
65
3b. Soletre a palavra MUNDO de tris pra frente ( 5 pontos)
0

D

Lembrang¢as (memoria de evocagio) ( 3 pontos)
Pergunte 0 nome das 3 palavras aprendidos na questdo nimero 2. Estabele¢a um ponto para cada resposta correta,

Linguagem
Aponte para uma caneta e um relogio. Pega para o paciente dizer o nome desses objetos conforme vocé os aponta. (Total 2 pontos - 1 ponto para cada
objeto correto)

6 Linguagem
Pega para o paciente repetir:

( ) “nem aqui, nem ali, nem la". ( 1 ponto)

7 Linguagem
Pega para o paciente seguir o comando de 3 estagios.

“( ) Pegue o papel com a mio direita. ( 1ponto)
() Dobre o papel ao meio. ( 1 ponto)

() Cologue o papel na mesa™. ( 1 ponto)

23



8 Linguagem
Pega para o paciente ler e seguir o seguinte comando:
“FECHE OS OLHOS" (1 ponto)

9 Linguagem
Pega para o paciente escrever uma frase de sua propria autoria. (A frase deve conter um sujeito ¢ um objeto e fazer sentido). ( 1 ponto)
(Ignore erros de ortografia ao marcar o ponto)

Copie o desenho abaixo. ( 1 ponto)
Estabelega um ponto se todos os lados e dngulos forem preservados e se os lados da interse¢do formarem um quadrildtero.

Total de pontos:

AVALIA CAODO ESC OR E- Pontos de corte

20 pontos para idosos sem escolaridade

25 pontos para idosos com um a quatro anos de estudo

26,5 pontos para idosos com cinco a oito anos de estudo

28 pontos para aqueles com 9 a 11 anos de estudo

29 pontos paraaque les com mais de 12 anos de estudo.

REFERENCIAS

Folstein MF, Folstein SE, McHugh PR. Mini-Mental State: a practical method for grading the cognitive state of patients for clinician. J Psychiatr
Res 1975;12:189-198.

Bertolucci PHF et al. O Mini-Exame do Estado Mental em uma populagio geral: impacto da escolaridade. Arquivos de Neuro-

Psiquiatria, 1994, 52(1):1-7.

Brucki SMDetal. Sugestdesparaouso do Mini- Exame do Estado Mentalno Brasil. Arquivos de Neuro-
Psiquiatria,2003, 61(3):777-781 B.

Assinatura e carimbo do Profissional: Data: /
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NOME:

IDADE: SEXO:

INDICE DE VULNERABILIDADE CLINICO-FUNCIONAL-20 (IVCF-20)
www.ivef-20.com.br

Responda as perguntas abaixo com a ajuda de familiares ou acompanhantes. Marque a op¢do mais apropriada para a sua condicio de saude Pontuscdo
atual. (FINAL 40)
Todas as respostas devem ser confirmadas por alguém que conviva com o idoso.
Nos idosos incapazes de responder. utilizar as respostas do cuidador.
() 60 a 74 anos"
IDADE 1. Qual é a sua idade? ()75 a 84 anos'
() > 85 anos’
~ -3 Excelente, muito boa ou boa”
AUTO PERCEPCAO DA 2. Em geral, comparando com outras pessoas de sua idade, L).Exceld c
SAUDE vocé diria que sua saide é: ( ) Regular ou ruim'
. o 3. Por causa de sua saiide ou condigfio fisica, vocé deixou de fazer compras?
AVD Instrumental S = = : = A
( )Sim ( )Ndo ou nio faz compras por outros motivos que nio a saude
5 Respostas positiva valem 4 4. Por causa de sua saiide ou condigio fisica, vocé deixou de controlar seu dinheiro, gastos ou pagar as
= pontos cada.. Todavia, a contas de sua casa?
2 = pontuac¢io maxima do item | ( ) Sim* ( ) Ndo ou ndo controla o dinheiro por outros motivos que nio a saiude
- ¢ de 4 pontos, mesmo gue o o S s e = s Max. 4
2 =] idoso tI;nha respnndid?r sins 5. Por causa de sua saide ou condigdo fisica, vocé deixou de realizar pequenos trabalhos domésticos, ;hx .
= > . e n = : como lavar louga, arrumar a casa ou fazer limpeza leve? pts
=1 para todas as questdes 3,4 ¢ oy = - s s : i
= p ( ) Sim ( ) Nao ou ndo faz mais pequenos trabalhos domésticos por outros motivos que ndo a
= Cd saude
=
-«
AVD Basica 6. Por causa de sua saide ou condig¢ao fisica, vocé deixou de tomar banho sozinho? ( ) Sim°( ) Nao
7. Algum familiar ou amigo falou que vocé esti ficando esquecido? ( ) Sim' ( ) Nao
COGNICAO 8. Este esquecimento estd piorando nos iltimos meses? ( ) Sim' () Nio
9. Este esquecimento estd impedindo a realizagio de alguma atividade do cotidiano? ( ) Sim’( ) Nio
10. No dltimo més, vocé ficou com desdnimo, tristeza ou desesperanga? ( ) Sim’ ( ) Ndo
HUMOR 11. No altimo més, vocé perdeu o interesse ou prazer em atividades anteriormente
prazerosas? ( ) Sim® ( ) Nio
12. Vocé é incapaz de elevar os bragos acima do nivel do ombroe? ( ) Sim' ( ) Nio
Alcance, preensio e pinga
13. Vocé é incapaz de manusear ou segurar pequenos objetos? ( ) Sim' () Nao
14. Voct tem alguma das quatro condi¢des abaixo relacionadas? ( ) Sim* ( ) Nio
=) e Perda de peso ndo intencional de 4,5 kg ou 5% do peso corporal no ultimo ano ou 6 kg nos
i Capacidade aerobica e /ou altimos 6 meses ou 3 kg no ultimo més ( ); Max. 2
= muscular e indice de Massa Corporal (IMC) menor que 22 kg/m® ( ); pts
= e Circunferéncia da panturrilha a <31 em ( ):
g e Tempo gasto no teste de velocidade da marcha (4m) > 5 segundos ( ).
=
15. Vocé tem dificuldade para caminhar capaz de impedir a realizac¢iio de alguma atividade do
Marcha cotidiano? ( ) Sim* ( ) Nio
16. Vocé teve duas ou mais quedas no tltimo ano? ( ) Sim’ ( ) Nao
Continéncia esfincteriana 17. Vocé perde urina ou fezes, sem querer, em algum momento? ( ) Sim? ( ) Nao
S
'G, Visio 18. Vocé tem problemas de visio capazes de impedir a realiza¢ao de alguma atividade do cotidiano?
< > E permitido o uso de 6culos ou lentes de contato. ( ) Sim® ( ) Nao
o
=
=
= Audicso 19. Vocé tem problemas de audi¢io capazes de impedir a realizacio de alguma atividade do
O ¥ cotidiano? E permitido o uso de aparelhos de audigio. ( ) Sim’ ( ) Ndo
20. Vocé tem alguma das trés condigdes abaixo relacionadas?
= Polipatologia = 4 i
2 o + Cinco ou mais doengas crénicas ( );
= 3 . : g . e :
= = S 5 g e Uso regular de cinco ou mais medicamentos diferentes, todo dia ( );
] &) Polifarmacia Z -
=) = * Internagio recente, nos ultimos 6 meses ().
= Rk
8 “{ Internagio recente (<6 - . Max. 4
meses) ( ) Sim ( )Nio =
Score:

Assinatura e carimbo do Profissional:
Data: /!

( ) Oa 6 pontos: Idoso com BAIXO risco de vulnerabilidade Clinico-funcional — IDOSO ROBUSTO
( ) 7a 14 pontos: Idoso com MODERADO risco de vulnerabilidade Clinico-funcional — [DOSO EM RISCO DE FRAGILIZACAO
( )= 15 pontos: Idoso com ALTO risco de vulnerabilidade Clinico-funcional — IDOSO FRAGIL
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NOME:

IDADE: SEXO:

ESCALA DE LAWTON E BRODY — Atividades Instrumentais de Vida Didria

Item

Aspectos a Avaliar

Pontuagdo

O(a) Sr(a) consegue usar o telefone?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nao consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue ir a locais distantes, usando algum transporte, sem necessidade de planejamentos especiais?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue fazer compras?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue preparar suas proprias refeigoes?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nao consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue fazer o trabalho doméstico?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue fazer trabalhos manuais domésticos, como pequenos reparos?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue lavar e passar sua roupa?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue tomar seus remédios na dose e hordrios corretos?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

O(a) Sr(a) consegue cuidar de suas finangas?

Sem ajuda (3 Pontos)
Com ajuda parcial (2 Pontos)

Nio consegue (1 Pontos)

Total de pontos:

Classificagio:

0 - INDEPENDENTE para TODAS as atividades.

1 - Dependente (parcial ou total) para UMA atividade.

2 - Dependente (parcial ou total) para DUAS atividades.

3 - Dependente (parcial ou total) para TRES atividades.

4 - Dependente (parcial ou total) para QUATRO atividades.
5 - Dependente (parcial ou total) para CINCO atividades.

6 - Dependente (parcial ou total) para SEIS atividades.

7 - Dependente (parcial ou total) para SETE atividades.

8 - Dependente (parcial ou total) para OITO atividades.

9 - Dependente (parcial ou total) para TODAS as atividades.

OBS: A méxima dependéncia estaria marcada pela obtenciio de 0 pontos, e 8 pontos expressariam uma independéncia total.

Ref.: LAWTON,M.P.; Brody E.M. Assessment of Older People: Self-maintaining and Instrumental Activities of Daily Living, Gerontologist 1969; 9: 179-186.

Assinatura e carimbo do Profissional:

Data:
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NOME: IDADE: SEXO:

INDICE DE KATZ — Atividades Basicas de Vida Didria

Aspectos a avaliar Independente/assisténcia/dependente
Paciente | Acompanhante
Tomar banho (leito, banheira ou chuveiro).
Ni i (1) (1)
( )Nao rece.t:‘yu a (A) (A)
( )Recebe ajuda para lavar apenas uma parte do corpo (exemplo, as costas ou uma perna) (D) (D)
( )Recebe ajuda para lavar mais de uma parte do corpo, ou ndo toma banho sozinho
Vestir-se (pega roupa, inclusive pecas intimas, nos armdirios e gavetas, e manuseia fecho,
inclusive os de drteses e proteses, quando forem utilizadas)
. (1) (1)
( )Pega as roupas e veste-se completamente, sem ajuda (A)
( )Pega as roupas e veste-se sem ajuda, exceto para amarrar 0s sapatos (A) o
( )JRecebe ajuda para pegar as roupas ou vestir-se, ou permanece parcial ou completamente sem D) (D)
roupa.
Uso do vaso sanitirio (Ida ao banheiro ou local equivalente para evacuar e urinar; higiene
intima e arrumacio das roupas)
; : ; ; - ; ; (1)
( )Vai ao banheiro ou lugar equivalente, limpa-se a ajeita as roupas sem ajuda (pode ser objetos para (1)
apoio como bengala, andador ou cadeira de rodas e pode usar comadre ou urinol & noite, esvaziando-o X
de manha) (A) (A)
( )Recebe ajuda para ir ao banheiro ou local equivalente, para limpar-se ou para ajeitar as roupas apos
eliminagdes, ou para usar a comadre / urinol. (D) (D)
( )Nao vai ao banheiro ou equivalente para eliminagdo fisiologicas
Transferéncias
( ) Deita-se e sai da cama, senta-se e levanta-se da cadeira sem ajuda ( pode estar usando objeto para I I
apoio como bengala, andador ((A)) ((A))
( )Deita-se e sai da cama e/ou senta-se e levanta-se da cadeira com ajuda (D) (D)
() Ndo sai da cama
Continéncia
( )Controla inteiramente a mic¢do e a evacuagio (1) (r)
()Tem *“acidentes” ocasionais (A) (A)
( )Necessita de ajuda para manter o controle da micgdo e evacuagdo; usa cateter ou € incontinente (D) (D)
Alimentacio
( )Alimenta-se sem ajuda (1) (D)
( )Alimenta-se sozinho, mas recebe ajuda para cortar came ou passar manteiga no pao (A) (A)
( )Recebe ajuda para alimentar-se, ou ¢é alimentado parcialmente ou completamente pelo uso (D) (D)
de cateteres ou fluidos intra venoso.

=>» Tentar obter as informagdes com o paciente se possivel. Quando o paciente nio souber informar, anotar que a informagio nio foi dada por
ele — Utilizar o campo do acompanhante.

=> Para cada area de fungdo a ser testada, cheque a descri¢ao que melhor se adapta. O termo “assisténcia” utilizado tem a conotagio de
supervisdo ou assisténcia direta de pessoas.

RESULTADOS
Analisar os estratos abaixo de acordo coma pontuagdo acima, para definir e assinalar em qual estrato o paciente se encontra.

) 0 — INDEPENDENTE para todas as atividades
) 1 — Dependente para UMA atividade

) 2 — Dependente para DUAS atividades

) 3 — Dependente para TRES atividades

) 4 — Dependente para QUATRO atividades

) 5 — Dependente para CINCO atividades

) 6 — Dependente para TODAS as atividades

Assinatura e carimbo do Profissional:

Data: / /
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NOME:

IDADE: SEXO:

ESCALA DE DEPRESSAO GERIATRICA - GDS

Aspectos a Avaliar

1. Esta satisfeito (a) com sua vida?

(ndo =1) (sim=0)

2. Diminuiu a maior parte de suas atividades e interesses?
(sim = 1) (ndo =0)
3. Sente que a vida esta vazia?

(sim=1) (ndo = 0)
4. Aborrece-se com freqiiéncia?

(sim=1) (ndo=0)

5. Sente-se de bem com a vida na maior parte do tempo?
(ndo=1) (sim =10)

6. Teme que algo ruim possa lhe

acontecer? (sim=1) (ndo=10)

7. Sente-se feliz a maior parte do tempo?

(ndo=1) (sim=0)
8. Sente-se frequentemente desamparado (a)?

(sim=1) (ndo=0)
9. Prefere ficar em casa a sair e fazer coisas novas?
(sim=1) (ndo=0)

10. Acha que tem mais problemas de meméria que a maioria?
(sim=1) (ndo=10)

11. Acha que ¢ maravilhoso estar vivo

agora? (ndo=1) (sim=0)

12. Vale a pena viver como vive

agora? (ndo=1) (sim=0)

13. Sente-se cheio(a) de

energia? (ndo=1) (sim = 0)

14. Acha que sua situagdo tem solugdo?

(ndo=1) (sim=0)

15. Acha que tem muita gente em situagdo

melhor? (sim=1) (ndo = 0)

AVALIACAODO ESCORE

Total

= 5: Suspeita de depressio
6-10: Depressio leve
11-15: Depressao grave

DATA

RESPOSTA RESPOSTA PONTUACAO
SIM NAO TOTAL

CLASSIFICACAO

REFERENCIAS

1. Yesavage JA, Brink TL Rose TL et al. Development and validation of a geriatric depression screening scale: a preliminary report. J Psychiat Res 1983;17:37-49.

2. Almeida OP, Almeida SA. Confiabilidade da versdo brasileira da Escala de Depressdo Geridtrica (GDS) versdo reduzida. Arquivos de Neuro-Psiquiatria,
1999, 57(2)-B:421- 426.
3. . Paradela EMP, Lourengo RA, Veras RP. Validag¢io da escala de depressido geridtria em um ambulatério geral.
Re vistade Saude Pablica, 2005, 39(6):918-923 .

Assinatura e carimbo do Profissional:

Data: / /
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ANEXO V

R, - 2ov, ¥V da Mavamben, 704
MARIHGA Marings - Parand = Brasll
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o A A4} 3221-1231

TERMO DE CON SENTIMENTO LIVRE E E SCLARECIDO
IDENTIFICACAD

NOWME PESSOAIDOSA:

DATADE NASCIMENTO:

RG e CPF:

RESPOMSAVE L CURADO Rianexar termo):

A pessoa idosa ou 0 responsdvel acima identificado frmaliza o presente Termo de Consenti-
mento Informado, DEC LARANDO que:

1. Esta ciente da atual necessidade da pessoa idosa referida em receber protecdo integral,
devido real situacio de vulnerabilidade efou risco social.

2. Esta ciente que serd acolhido em cardter provisorio, € gue durante seu periodo de acolhi-
mento institucional, a equipe técnica do servico, avaliara e trabalhara junto as possibilidades de rein-
serco familiar ou comunitria. Esta ciente que em situacies excapcionais, onde se esgotadas todas
as possibilidades de autocuidado, autossustento, reinsercio familiar efou comunitaria, o acolhimento
sera de longa permanéncia.

3. Esta ciente gue a instituicio a qual a pessoa ido=a zerd acolhida, possui caracteristicas do-
miciliares & coletiva, gue acolhe outras pessoas idosas com diferentes situacies de dependéncia e ne-
cessidades de cuidado, onde por ventura poderdo dividir quartos, sendo estes com a capacidade maxi-
ma de quatro acelhidos por quarts. De tal modo nessa vivéncia, haverd siuacies gque o agradard e
outras que o desapontara, mas que em todas haverd uma equipe para prestar todo suporte necessa-
rio.

4. Esta ciente que serdo dadas todas as informacdes sobre reguiBmentos institucionais pelo
=envico de acolhimento institucional gue o acolhera.

Nessas condicies, compreende a importdncia do papel desempenhadoe pela rede intersetori-
al, representadas nas Politicas de Assisténcia Social & Sadde no acompanhamento e referenciamento
an Servico da Protecdo Social Especial @ AUTORIZA o acolhimento institucional, tendo a ciéncia de
que, a qualguer tempo, pede manifestar sua oposicio guanto a isso, desde gue faca mediante pedido
a equipe técnica/assitencial.

Maringa, de de

Assinatura ou impressdo datiloscopica da pessoa idosa

Assinatura do responsavel ou curador legal
{Quando 3 pessoa iosa, ndo possuir o estado cognitive preservado baseado no Mini Bxame do Estedo Mental -
MEEM, ou que Enha responsavel legal)

Pe=s0a idosa ndo apresenta o estado cognitive preservado (baseado no MEEM )
Pe=soa idosa ndo possui respansavel ou curador legal

Eu, Registro Profissional ,
Matricula , declam que apliguei o presente termo de consentmento, apds prestar os
esdlarecimentos sobre o seu conteddo e importdnca.

Aszinatura do profizzional 1

Eu, Registro Profizsional ,
Matricula , declaro que apliquei o presente termo de consentmento, apos prestar os
esclarecimentos sobre o eu conteddo & importdncia.

Azsinatura do profiszional 2

Secretaria Municipal de Assisiencia Social, Politims sobre Drogase Promog@o da Pesoa | dosa
Ay: Jodo Pauling Vieira Filho, n® 105 « Edificio Monte Sinai « 37020-15 « @4) 224 -5400
www. maringapr govbr - email ss=c_expediente{Tmaring preovic
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa Idosa
Superintendéncia da Secretaria de Assisténcia Social, Politicas sobre Drogas e Pessoa ldosa
Diretoria de Assisténcia Social
Geréncia de Protecao Social - Alta Complexidade
Casa Lar Benedito Franchini
Av. Jodo Paulino Vieira Filho, 109, Térreo, Ed. Monte Sinai - Bairro Novo Centro, Maringa/PR,
CEP 87020-015 Telefone: (44) 3221-6315 - www2.maringa.pr.gov.br

DESPACHO

Processo n? 01.02.00028902/2025.74

A GPSAC,

Prezados,

Segue relacao de servidores com observacgoes.

Matricula | Servidor Cargo Situacdo |Plantao Observacao
Atua na Casa
Lar Benedito
6 h de Franchini
ANA CRISTINA ASSISTENTE . . S
19982 DE OLIVEIRA SOCIAL Estatutario segunda-fglra Republica
a sexta-feira. |Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
Plantao
ANA LUCIA CUIDADORA DE L.
40246 RIBEIRO IDOSOS Estatutario Notgrno -
Equipe 1
AUXILIAR I
ANA PEREIRA DA , . | Plantao Dia - |Atua na
31488 OPERACIONAL Estatutario . )
COSTA CHINAIRE FEMININO Equipe 2 Cozinha.
ANDREIA AUXILIAR Plantao Dia - |Atua na
33577 APARECIDA DA |OPERACIONAL Estatutario Equipe 1 Lavanderia
SILVA FEMININO quip '




AUXILIAR

ANDREIA DOS OPERACIONAL . . |Plantao Dia- |Atua nalimpeza
35145 SANTOS FEMINING Estatutario Equipe 1 da Casa.
BEATRIZ AUXILIAR Plantdo Dia - |Atua na limpeza
47050 FERREIRA DA OPERACIONAL Estatutario Equipe 1 da Casa P
SILVA FEMININO quip '
ELAINE A
TECNICO DE ., ._|Plantao Dia -
42751 MASSAKO Estatutario .
0ZAKO ENFERMAGEM Equipe 2
Plantao
ERACILDA DE AUXILIAR DE L.
33846 | EATIMA XAVIER |ENFERMAGEM | Estatutario Noturno -
Equipe 1
Possui dois
CONCUrsos.
Horéario das 6h
46234 e GEFERSON DE 12 hde as 12h e 13h as
41980 ALMEIDA NUTRICIONISTA Estatutario | segunda-feira |19h. Atua na
GONCALVES a sexta-feira Casa Lar
Benedito
Franchini e
UALP
Atua na Casa
Lar Benedito
Franchini,
I do
GLEYCE KELLY .. |Plantdo Dia- | 99an%
46441 ALI DE OLIVEIRA ENFERMEIRA Estatutario Equipe 2 necessellrlq atua
na Republica
Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
AUXILIAR I .
INES APARECIDA ... |Plantdo Dia - |Atua na limpeza
36583 OPERACIONAL Estatutario .
DA COSTA FEMININO Equipe 2 da Casa.
Atua na
Lavanderia.
,ID\‘/ISAAI\\IRDEICIDA AUXILIAR Plantio Dia - Atualmente esta
19981 OPERACIONAL Estatutério . de atestado por
LEONARDI DE Equipe 2 )
FEMININO 3 meses devido
PROENCA .
a Acidente de
Trabalho.
JANETE Atua na limpeza
AUXILIAR I
34761 | SOCORRO OPERACIONAL  |Estatutario| /antdo Dia - jda Casa.
FLORENTINO FEMININO Equipe 2 Possui restricao
DOS SANTOS de trabalho.
6 h de
JOAO VITOR < o )
512991 GARCIA DONA ESTAGIARIO Estagiario |segunda-feira

a sexta-feira.




N&o esta Apresentada
30678 ildl\_/léé\l é“éﬁm Eﬁgg:qcl\? A%EEM Estatutario | trabalhando - |atestado a mais
atestado de 1 ano.
Atua na Casa
Lar Benedito
Franchini,
KASSIA Plantao quando
46438 CARDOSO DE ENFERMEIRA Estatutario | Noturno - necessario atua
CARVALHO Equipe 1 na Republica
Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
Atua na Casa
Lar Benedito
LETICIA Franchini,
GRAZIELA Planto Dia - quando
46440 MORENO ENFERMEIRA Estatutario Equine 1 necessario atua
FREITAS quipe na Republica
SANTANA Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
Plantao
44235 E?gé?é%MAYUME EEIICZ;EIL{CMO A%EEM Estatutario Notgrno -
Equipe 2
MARCIA .
30316 | BRASILIANO gg)élFIz_ECFTON A | Estatutario Efur}:)aeo 1D'a ]
CAMPANHOLI
MARILEIA DE o
38569 | MELLO chLg[S)ggom DE | Estatutario E'c?ur}:)aeo R
SCHRODER
Atua na Casa
Lar Benedito
Franchini,
MIKHAEL DOS Plantao quando
46443 SANTOS ENFERMEIRO Estatutario | Noturno - necessario atua
THEODORO Equipe 2 na Republica
Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
NADIA AUXILIAR Plantdo Dia - |Atua na
36567 APARECIDA OPERACIONAL Estatutario Equipe 1 Cozinh
SILVEIRA FEMININO quipe ozinha.
NEUZA
AUXILIAR o
34750 |CONCEICAO — 14orRAGIONAL | Estatutario| L2Nta0 Dia - Atua na
MORETTO FEMININO Equipe 2 Cozinha.

GARCIA




Atua na Casa
Lar Benedito

6 h de Franchini,
44901 | PAULAADRIANA g 06 0gA Estatutério| segunda-feira | Republica
DERNER BOTTIN .
a sexta-feira. |Morada do Sol
e Residéncia
Inclusiva.
Plantao
ROBERTO VIANA |CUIDADORA DE L.
43663 DA SILVA IDOSOS Estatutario Notgrno -
Equipe 2
SIMONE R
43724 |CANDIDA %tggggom DE | Ectatutario E'ar}taeozD'a )
FUKUDA quip
SINCLEY DE TECNICO DE ., .| Plantao Dia -
44084 |SOUZALUBKE |ENFERMAGEM | Cstatutario|p. . o
STEPHANY AUXILIAR Plantio Dia -
43126 ALVES OPERACIONAL Estatutario Equipe 2
CANGUSSU FEMININO quip
TALITHA 6 h de
100034 |BARBOSA TAIRA FISIOTERAPEUTA Celetista |segunda-feira
TEMPORARIO .
SILVA a sexta-feira.
Atua na Casa
8 hde Lar Benedito
40437 VALDIR MARTINS MOTORISTA I Estatutario | segunda-feira | Franchini e
FERREIRA . Y
a sexta-feira. |Residéncia
Inclusiva.
VANDA Plantao
44172 APARECIDA DE ch%l[S)ggORA DE Estatutario | Noturno -
ANDRADE Equipe 1
Atua como
Diretora Casa
42184 VANESSA MATOS | EDUCADOR DE Estatutario zeh Sre1da—feira zar Benedito
RODRIGUES BASE FEMININO 9 . Franchini e
Inclusiva.

i
Sel
assinatura
eletrénica

@ Documento assinado eletronicamente por Vanessa Matos Rodrigues, Diretor (a) de

Unidade de Protecao Social Especial Alta Complexidade, em 08/04/2025, as 13:39,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida Proviséria n? 2200-2, de 24

de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de 2020.

https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
5854039 e o codigo CRC 25CA3139.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
http://venus.maringa.pr.gov.br/arquivos/orgao_oficial/arquivos/oom%203371.pdf
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n? 01.02.00028902/2025.74 SEI n® 5854039



PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE MARINGA
Gabinete do Prefeito
Chefia de Gabinete
Superintendéncia do Gabinete do Prefeito
Geréncia de Controle de Atos Legislativos
Av. XV de Novembro, 701, Anexo do Pago Municipal - Bairro Centro, Maringa/PR
CEP 87013-230, Telefone: (44) 3221-1506 - www2.maringa.pr.gov.br

Oficio n.2 2202/2025 - GAPRE

A Sua Exceléncia a Senhora

Majorie Catherine Capdeboscq

Presidente da Camara Municipal de Maringa
Nesta

Senhora Presidente,

1. Em atencdo ao Requerimento n.? 194/2025 (0367348/CMM), apresentado pelo
Vereador William Charles Francisco de Oliveira, que solicita, para fins de esclarecimento
publico, informacdes relativas a Casa Lar Benedito Franchini, abrangendo recursos humanos,
equipamentos e estrutura, capacidade e ocupacgéo, gestdo dos recursos proprios, critérios de
acolhimento, planejamento e investimentos, parcerias e convénios e, por fim, monitoramento e
avaliacdo; a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Politicas Sobre Drogas e Pessoa Idosa
- SAS informa que o atual quadro funcional da unidade encontra-se detalhado no Despacho
(SEI' n®6082304). A Secretaria ressalta, no entanto, que foi identificada, de imediato, a
necessidade de contratacdo de sete cuidadores de idosos, por meio de Processo Seletivo
Simplificado (PSS), bem como a ampliagdo do quadro de vagas para a contratacdo de um
profissional de fisioterapia. As justificativas para tais demandas estdo fundamentadas nas
necessidades operacionais e na atual sobrecarga do servico prestado.

2. A SAS, por meio da Geréncia de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
(GPSAC), esclarece que a regulacado do fluxo de acolhimento institucional e o controle das
vagas para pessoas idosas estdo normatizados pela Portaria n.® 32/2023 (SEI n® 6082345), que
aprovou o Protocolo Municipal de Acolhimento Institucional de Pessoas ldosas no Municipio de
Maringa.

3. Esse protocolo, constante no anexo (SEI n® 6082365), estabelece de forma detalhada
os critérios de elegibilidade, os fluxos de encaminhamento e os procedimentos a serem
adotados pelas unidades, como a Casa Lar e as demais Instituicbes de Longa Permanéncia
para Pessoas Idosas (ILPIs).

4. O acompanhamento do servico ocorre por meio de relatérios qualitativos trimestrais e
planilhas quantitativas mensais, as quais permitem o monitoramento dos seguintes indicadores:
namero de usuarios atendidos, faixa etaria, sexo, tempo de permanéncia, motivo de
desligamento, entre outros.

5. O acompanhamento qualitativo é realizado pela equipe técnica da GPSAC, por meio da


https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=6033282&id_documento=6619828
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=6033282&id_documento=6619870
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=6033282&id_documento=6619890

analise dos relatérios, reunides técnicas, estudos de caso e atendimentos, conforme as
demandas apresentadas pelas unidades.

6. A capacidade instalada da unidade é de 20 pessoas idosas, contudo, atualmente, 27
idosos encontram-se acolhidos, apresentando distintos graus de dependéncia.

7. A SAS informa, ainda, que até a presente data (08/04/2025), ha quatro pessoas idosas
ja avaliadas que aguardam vaga para acolhimento institucional.

8. Os servicos que compdem a rede de acolhimento institucional para pessoas idosas no
municipio sao:

9. - Governamentais: Casa Lar do Idoso e Unidade de Acolhimento de Longa Permanéncia
— UALP.

10. - Nao-governamentais (OSC): Lar dos Velhinhos e Associacdo Wajunkai.

11. Todos o0s servicos mencionados encontram-se operando acima da capacidade

instalada, ndo havendo, portanto, previsdo de tempo de espera para novas admissdes. As
vagas tornam-se disponiveis apenas mediante reinsercao familiar/comunitaria ou falecimento
dos usuérios acolhidos.

12. Houve recente mudanca na gestdo da unidade, estando a nova diretora em exercicio
desde o dia 24 de fevereiro de 2025. A atual gestora manifesta a auséncia de prestacao de
contas pela administracao anterior (periodo de 2021 a 2025), indicando a necessidade de
acompanhamento e fiscalizagdo por parte da Geréncia de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade (GPSAC), do Conselho Municipal de Direitos da Pessoa ldosa (CMDI), do
Conselho Municipal de Assisténcia Social (COMAS), bem como da prépria gestdo municipal.

13. A nova direcdo destaca, ainda, a importancia de reforcar mecanismos de transparéncia
na aplicacdo dos recursos publicos, bem como 0 monitoramento constante quanto a ocorréncia
de possiveis violagbes de direitos, sejam elas de natureza fisica, psicologica, patrimonial,
negligéncia ou outras, no ambito institucional.

14. Referente a estrutura, a SAS informa que a unidade dispde, em sua maioria, dos
equipamentos necessarios para atender as demandas diarias dos acolhidos, conforme
estabelecido nas normas e diretrizes que regulamentam os servicos de acolhimento
institucional. No entanto, foram identificados pontos relevantes a serem aprimorados,
especialmente no que se refere a adequagdo dos equipamentos para o atendimento de
pessoas com mobilidade reduzida e a seguranga do espaco fisico.

15. A Secretaria destaca, como uma melhoria de fundamental importancia, a aquisicao de
um elevador de transferéncia para pessoas com mobilidade reduzida, equipamento essencial
para garantir maior seguranga e dignidade no cuidado diario aos idosos acolhidos. Atualmente,
ndo ha ata de registro de precos vigente que permita a aquisicdo imediata deste item, o que
exige a abertura de processo especifico.

16. Adicionalmente, ndo ha licitagdo em andamento para a instalacdo de um sistema
completo de seguranca e de arquivamento de imagens, outro aspecto considerado prioritario,
dada a vulnerabilidade do publico atendido e a necessidade de assegurar um ambiente
protegido e monitorado.

17. A infraestrutura fisica da unidade apresenta condicées adequadas de funcionamento,
embora existam necessidades de manutencao estrutural que devem ser enfrentadas com maior
brevidade. No entanto, tais melhorias dependem da elaboracdo de um projeto arquiteténico
especifico. Para isso, € indispensavel a indicacdo de recursos vinculados, os quais, até o
momento, ndo estdo disponiveis.

18. Quanto aos laudos de vistoria de 6rgaos competentes, a SAS informa que a unidade
encontra-se em processo de atualizacdo documental com o Corpo de Bombeiros e a Vigilancia
Sanitaria, estando previstas novas vistorias para revalidacdo das condicbes de seguranca e
salubridade do espaco.



19. Por fim, anexamos o documento que indica a necessidade de pessoal (SElI n®
6082569), conforme apontado pela atual direcao da unidade e disponibilizado pela SAS.

Respeitosamente,

Maringd, na data da assinatura eletrénica.

1.
Sel o
assinatura i
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Diego Alves Ferreira, Superintendente do
Gabinete do Prefeito, em 02/06/2025, as 10:13, conforme horario oficial de Brasilia, com

fundamento na Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n®
871, de 7 de julho de 2020.

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Tiago Renan Barros, Chefe de Gabinete, em
02/06/2025, as 10:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.

1! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

i1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
EH 6081987 e 0 cddigo CRC 165CDC9A.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 25.0.000001242-7 SEI n® 6081987


https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=6033282&id_documento=6620108
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http://venus.maringa.pr.gov.br/arquivos/orgao_oficial/arquivos/oom%203371.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2001/2200-2.htm
http://venus.maringa.pr.gov.br/arquivos/orgao_oficial/arquivos/oom%203371.pdf
https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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